@ askLepios Klinikleitbild Arprehparnr

Geltungsbereich:

Asklepios Neurologische Konzept 164664 QM
Klinik Bad Salzhausen

Das vorliegende Klinikleitbild der Asklepios Neurologische Klinik Bad Salzhausen
beschreibt unser Selbstverstandnis und die Ziele unseres Unternehmens und soll
diese fiir jeden transparent darstellen. Es baut auf den Konzern- und
Fithrungsgrundsatzen auf und orientiert sich dabei an der Unternehmensphilosophie

Gesund werden. Gesund leben.

Darin eingebunden sind Patienten und Rehabilitanden, deren Angehorige, unsere
Mitarbeiter sowie unsere Partner.

Unser Ziel ist es, eine durchgingige Behandlungskette auf hochstem Niveau fiir
Menschen mit neurologischen Erkrankungen bereitzustellen. Sowohl den Patienten
als auch den Rehabilitanden bieten wir ein Angebot an medizinischer Diagnostik,
Therapie und pflegerischen Leistungen, welches sich am medizinischen Fortschritt
und der technischen Innovation orientiert.

Hierdurch sichern wir eine hochwertige Qualitit der Behandlung, Pflege und
Therapie.

Patienten / Rehabilitanden und Angehdorige

Wir achten die Wiirde und Personlichkeit unserer Patienten. Zu unseren Aufgaben
gehort es, die korperlichen, geistigen, seelischen und sozialen Bediirfnisse, aber auch
die Moglichkeiten und Probleme der uns anvertrauten Menschen zu erkennen und
zu beurteilen.

Wir wollen unsere Patienten/Rehabilitanden motivieren, unterstiitzen und dazu
anleiten, grofitmogliche Selbststandigkeit und somit mehr Lebensqualitit
wiederzuerlangen. Im Vordergrund steht fiir uns hierbei die spatere Teilhabe des
Patienten und Rehabilitanden am sozialen und beruflichen Leben.

Wir respektieren die religiosen Bediirfnisse und Weltanschauungen und machen
keine Unterschiede aufgrund des sozialen Status.

Wo irgend moglich, wollen wir auch die Angehorigen in die umfassende Betreuung
mit einbeziehen. Durch spezielle Angebote fiir Angehorige wie Beratungen,
Informationsveranstaltungen, Training, Unterbringungsmoglichkeiten im Géstehaus
und Verpflegung in der Klinik, méchten wir deren Aufenthalt erleichtern und durch
ihre Anwesenheit die Genesung des Patienten bzw. Rehabilitanden zusitzlich
fordern.

Kooperation

Zu unseren Partnern gehoren in enger Zusammenarbeit die niedergelassenen Arzte,
Krankenkassen, Rentenversicherungstrager, Rettungsdienste und andere Kliniken.
Fiir sie wollen wir stets als kompetente Ansprechpartner zur Verfiigung stehen und
begegnen ihnen jederzeit mit Transparenz, Offenheit und Loyalitét.
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Mitarbeiter

Unser Ziel ist, dass sich unsere Mitarbeiter mit ihrer Tatigkeit in der Klinik
identifizieren und eine langfristige Bindung aufbauen konnen. Hierzu soll die
Schaffung familienfreundlicher Arbeitspldtze und Dienstzeiten, das Angebot von
Praventionsprogrammen, Fortbildungen und Qualifikationen sowie personliche
Entwicklungsperspektiven beitragen. Gegenseitige Unterstiitzung im Team sowie
Freundlichkeit im Kontakt mit unseren Patienten, Rehabilitanden, deren
Angehorigen sowie unseren Partnern ist fiir uns eine Selbstverstandlichkeit.

Das Gesprach und die enge Zusammenarbeit zwischen allen Mitarbeitern und
Abteilungen unserer Klinik sichert das Erreichen der gemeinsamen Ziele.

Klinikleitung

Die Ausgewogenheit zwischen unserem wirtschaftlichen Handeln und dem zur
Verfligung stehenden Angebot, unter Beachtung der politischen und gesetzlichen
Rahmenbedingungen, ist die Grundlage und das Ziel fiir unsere wirtschaftliche
Existenz und schafft uns Freirdume fiir Investitionen.

Die Optimierung und Weiterentwicklung der angebotenen Leistungen werden
ebenso beachtet wie die Gewinnung qualifizierter Fachkréfte und deren Einbindung
in den betrieblichen Ablauf.

Einen umweltbewussten Umgang mit den zur Verfligung stehenden Ressourcen
setzen wir beim Handeln unserer Mitarbeiter voraus.

Als einer der groiten Arbeitgeber in einer ldndlich geprédgten Region sehen wir die
besondere Verpflichtung, dauerhafte Arbeitsplidtze anzubieten.

Die Wahrnehmung der Klinik innerhalb der Region erreichen wir tiber das Angebot
an ambulanten, drztlichen und therapeutischen Behandlungen, durch Vortrdage zu
verschiedenen Themen unseres Fachgebietes, durch personliche Ansprache und
Schulungen von Einweisern und Rettungsdiensten.

Qualititsmanagement

Um die Qualitdt unserer Arbeit im Hause und die damit verbundenen Abldufe und
Prozesse kontinuierlich zu verbessern, besteht in unserer Klinik ein strukturiertes
Qualitdatsmanagement. Wir wollen, dass der Qualitdtsgedanke im Hause gelebt wird
und alle Mitarbeiter aktiv in das Qualitditsmanagement eingebunden werden.
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