
Angehörigenschulung und persönliche
Pflegeanleitung

WENN DIE FAMILIE 
PFLEGT... HILFE FÜR 
HELFENDE

Kontakt
Asklepios Klinik St. Georg
Patientenmanagement 
Haus M • EG 
Lohmühlenstraße 5 
20099 Hamburg

Nina Finck 
Exam. Krankenschwester, Pflegetrainerin, 
Pflegeberaterin 
Tel.: +49 40 181885-5316 
n.finck@asklepios.com

Kirsten Jaeger 
Exam. Krankenschwester, Pflegetrainerin, 
Pflegeberaterin 
Tel.: +49 40 181885-4337 
k.jaeger@asklepios.com

Jessica Wenkstern 
Exam. Krankenschwester, Kauffrau im  
Gesundheitswesen, Pflegeberaterin 
Tel.: +49 40 181885-5262 
j.wenkstern@asklepios.com

Sandra Sievers 
Leitung Patientenmanagement 
Tel.: +49 40 181885-4316 
sa.sievers@asklepios.com
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Liebe Angehörige,

wenn ein für Sie wichtiger Mensch erkrankt oder 
die bestehende Erkrankung sich verschlechtert und 
daraus ein Unterstützungsbedarf oder eine Pflege­
bedürftigkeit entsteht, müssen innerhalb kürzester 
Zeit wichtige Entscheidungen getroffen werden.

Wir möchten Sie auf diese neue Situation vorbereiten, 
indem wir Sie in der Entscheidungsfindung und Um­
setzung unterstützen. Hierfür bieten wir kostenlose 
Beratungen, Gespräche, Pflegetrainings und Haus­
besuche an.

Bitte sprechen Sie uns an. Wir erarbeiten gemeinsam
eine passende Lösung für Ihre persönliche Situation.

BERATUNGSGESPRÄCH

Im Rahmen des Erstgespräches lernen Sie uns kennen 
und haben die Möglichkeit, Fragen rund um die Pflege­
situation zu stellen. Gemeinsam ermitteln wir mit Ihnen 
den individuellen Unterstützungsbedarf.

FAMILIENGESPRÄCH IM KRANKENHAUS  
UND ZU HAUSE

Hier haben alle an der Pflege Beteiligten die Möglich­
keit, sich über die Pflegeaufgaben zu informieren, aber 
auch Bedenken und Sorgen anzusprechen.

WIR BIETEN AN:

	բ �Beratungsgespräch zu allen Pflegethemen: 
• Familien und unterstützende Personen-Gespräche 
• Klärung von Hilfsmitteln 
• Versorgungsmöglichkeiten und deren Finanzierung 
• �Praktische Anleitung bezüglich Pflegethemen im 

Krankenhaus  sowie in der Häuslichkeit

	բ �Beratungsgespräch zu sozialrechtlichen Fragen: 
• Pflegegrad 
• Behindertenausweis 
• Vorsorgevollmacht 
• Patientenverfügung 
• Krankengeld etc.

Pflegekurse zu Hause müssen innerhalb von 6 Wochen 
nach Entlassung begonnen werden.

So können wir Sie ein Stück weit begleiten, hilfreiche 
Informationen geben und praktische Tipps vermitteln.

Ihr Team der Familialen Pflege

Bitte beachten Sie, dass dieses Angebot nicht in 
Anspruch genommen werden kann, wenn der/die 
Patient:in nur über die Tageskliniken/Ambulanzen 
angebunden ist.


