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Liebe Besucherinnen und Besucher,
werte Angehdrige,

der Aufenthalt Ihres Angehdrigen auf unserer Intensivsta-
tion ist fiir Sie sicher mit Aufregung, Angsten und Sorgen
verbunden. Wir méchten IThnen mit diesem Informations-
blatt einige Hinweise geben, die lhnen den Besuch der
Patientin oder des Patienten erleichtern sollen.

Wir finden es wichtig, dass Sie als engste Bezugsperson
Kontakt halten und lhre Angehérigen Sie in diesen schwe-
ren Stunden in ihrer Nahe wissen. Unsere gemeinsamen
Bemihungen um die Genesung werden dadurch sehr un-
terstitzt.

Damit Uberwachung und Behandlung ungestdrt ablaufen
kdnnen, bitten wir Sie folgende Hinweise zu beachten:

m Essollten nicht mehr als zwei Personen gleichzeitig am
Krankenbett sein.

m Jeder Besuch sollte der Belastbarkeit des Patienten
angepasst werden und die Genesung unterstiitzen,
deshalb sind kurze, aber dafiir regelmaBige Besuche
glinstig.

m Es kann aber auch Situationen geben, in denen wir
lhnen von einem Besuch abraten oder Sie auffordern,
das Patientenzimmer kurzfristig zu verlassen. Wir bitten
Sie, das zu respektieren. Es geschieht zum Besten des
Patienten.

Wir bitten Sie, Ihre Besuche moglichst in die Nach-
mittagsstunden (15.00 -18.00 Uhr) zu legen.
Selbstverstandlich sind nach Absprache auch
Besuche zu anderen Zeiten moglich.

Besonderheiten der Intensivstation

Medizinische Geréte

Ihnen mag der Anblick der vielen Gerate und Schlauche
verwirrend und bedngstigend erscheinen. Die verschie-
denen Alarmmeldungen, das Blinken und Hupen sollen
Sie aber nicht in Sorge oder Unruhe versetzen.

Die Betreuung schwerkranker Patienten erfordert oft den
Einsatz moderner Technik und Apparate, um eine stéandige
Uberwachung und rechtzeitiges Eingreifen im Notfall zu
ermoglichen. Unsere Mitarbeiter verfiigen tber langjahrige
Erfahrung und wissen die Bedeutung und Dringlichkeit
der verschiedenen Signale zu unterscheiden und entspre-
chend zu reagieren. Eventuelle Fragen dazu werden wir
Ihnen gern beantworten. Manchmal werden Sie die Situ-
ation wahrend ihres Besuches hektisch oder unpersénlich
erleben. Wir bitten um Nachsicht, denn bei Notfallen sind
wir oft zu schnellem Handeln gezwungen und einzelne Pa-
tienten erfordern zeitweise unsere ganze Aufmerksamkeit.

Zuwendung

Gerade schwerkranke Patienten brauchen Kontakt und Zu-
wendung. Versuchen Sie mit Ihren Angehdrigen trotz der
eingeschrankten AuBerungsméglichkeiten in Kontakt zu
treten. Sprechen Sie so, wie Sie es gewohnt sind. Haben
Sie keine Scheu, lhren Angehdrigen zu streicheln oder die
Hand zu halten. So kann es helfen, wenn Sie aus dem
gewohnten Umfeld erzéhlen und persénliche Gegenstéande
mitbringen.

Kontakt

Melden Sie sich bitte auf der Intensivstation tber die Ruf-
anlage an der Tlr und warten Sie dort, bis Sie eingelassen
werden. Durch die Behandlung Ihres Angehérigen oder der
Mitpatienten kann es unter Umsténden passieren, dass Sie
trotz der Besuchszeiten langer auf Einlass warten missen.
Wir bitten Sie dafiir ganz herzlich um Verstandnis.

Medizinische Auskiinfte erhalten Sie auf unserer Station
vom arztlichen Personal. Um die persénliche Sphére des Pa-
tienten zu wahren, diirfen wir telefonische Auskunft nur an
uns bekannte Personen geben. Bitte beschranken Sie des-
halb nach Moglichkeit die Telefonate auf eine Bezugsperson.
In der Zeit von 7.30 Uhr bis 15.00 Uhr steht Ihnen nach
Ricksprache der Stationsarzt fir Gesprache zur Verfligung.
AuBerhalb dieses Zeitraumes haben Sie die Moglichkeit, mit
den diensthabenden Arzten zu sprechen.

Sie erreichen uns unter folgender
Telefonnummer:

(03528) 459-205



